
 

 

 

 

ACTA DE REUNIÓN 

FECHA 

20/05/2025 
CÓDIGO 

PM02-FO299 
 

VERSIÓN 4 

 

 

Página 1 de 9 

FECHA: 28/04/2026  HORA INICIO: 09:30 am HORA FIN:  10:00 am  

MODALIDAD:  Presencial        Virtual         Mixta  

LUGAR:  N/A Plataforma: MICROSOFT TEAMS 

ASUNTO: SEGUIMIENTO TÉCNICO Y VALIDACIÓN FUNCIONAL DE 

REQUERIMIENTOS PARA VISUALIZACIÓN DE ESTADO DE TRÁMITE EN VUC 

ENTIDAD RESPONSABLE: SECRETARÍA DISTRITAL DEL HÁBITAT  

DEPENDENCIA RESPONSABLE: DIRECCIÓN DE APOYO A LA CONSTRUCCIÓN  

ENTIDADES PARTICIPANTES: SECRETARÍA DISTRITAL DEL HÁBITAT 

  

ASISTENTES:  

(VER ÚLTIMA HOJA) 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Saludo 

2. Objeto de la reunión 

3. Desarrollo de la reunión 

4. Compromisos y acuerdos 

5. Conclusiones 

6. Cierre 

 

1. Saludo 

Se inicia la mesa de trabajo con el saludo de los asistentes. 

 

2. Objeto de la reunión 

Realizar seguimiento técnico y funcional al proceso de parametrización de usuarios y definición 

del mecanismo de visualización del estado de trámites dentro de la Ventanilla Única de la 

Construcción (VUC), específicamente respecto a la alternativa de integración mediante enlace 

externo o manejo interno de estados actuales en plataforma. 
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Teniendo en cuenta los Formatos levantamiento de diagnóstico de actividades de la Cadena de 

Urbanismo y Construcción – CUC allegados por el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU 

correspondientes a los trámites de: 

a) INTERVENCION DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS 

b) FONDO COMPENSATORIO DE ESTACIONAMIENTOS 

 

3. Desarrollo de la reunión 

En desarrollo de la reunión, se efectuó en primera instancia la validación del usuario remitido por 

el equipo técnico para efectos de radicación de solicitudes en la plataforma. Frente a ello, se 

confirmó que el usuario compartido corresponde a un perfil con privilegios de administrador, razón 

por la cual se determinó que dicho perfil permite realizar el proceso de radicación sin restricción 

alguna. 

 

Adicionalmente, se verificó la correcta visualización en plataforma de las solicitudes previamente 

radicadas, constatando que estas aparecen reflejadas de manera adecuada en el sistema. 

Posteriormente, se abordó la preparación de la reunión de socialización programada con la entidad 

externa, en la cual se presentará la propuesta de visualización del estado de trámite para evaluación 

y aprobación funcional. 

Durante este análisis se identificó que el tiempo disponible previo a la reunión no es suficiente para 

adelantar un desarrollo o implementación técnica definitiva antes de la sesión de validación 

programada, particularmente considerando que la reunión externa se encuentra prevista para las 

8:00 a. m. del jueves y que cualquier ajuste requeriría tiempos adicionales de desarrollo, pruebas y 

validación. 

En virtud de lo anterior, se propuso como alternativa presentar una demostración preliminar 

utilizando el modelo actualmente implementado en el módulo de movilidad, específicamente 

mediante la funcionalidad de consulta de estado de trámite a través de una ventana emergente (pop-

up), con el propósito de que la entidad externa pueda visualizar de manera práctica una 

aproximación funcional de cómo operaría la herramienta en caso de adoptarse dicho mecanismo. 

Se indicó igualmente que esta demostración permitirá mostrar un ejemplo visual del 

comportamiento esperado de la funcionalidad, incluyendo la posibilidad de desplegar un mensaje 

informativo estructurado y estéticamente adecuado dentro del pop-up, en el cual podría 

incorporarse un enlace externo o información suministrada por la entidad, en caso de que esta opte 

por dicha modalidad. 
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Durante la discusión técnica se dejó expresa constancia de que actualmente existen dos alternativas 

funcionales viables para el manejo del estado del trámite en la plataforma: 

 

Alternativa 1. Mantener esquema actual de estados internos de la VUC 

Consiste en continuar utilizando el modelo de estados de trámite actualmente parametrizado y 

administrado dentro de la Ventanilla Única de la Construcción, sin incorporar integraciones o 

redireccionamientos externos. 

 

Alternativa 2. Implementar consulta mediante enlace externo 

Consiste en habilitar dentro de la VUC un componente tipo pop-up o mensaje emergente que 

permita al usuario visualizar información asociada al estado de su trámite e ingresar, a través de un 

enlace, al sistema o portal externo definido por la entidad competente. 

No obstante, se precisó que la selección de la alternativa a implementar dependerá exclusivamente 

de la definición y aprobación que realice la entidad externa durante la reunión de validación 

funcional. 

En consecuencia, se acordó no avanzar con desarrollos técnicos, configuraciones o aperturas de 

nuevos casos de implementación relacionados con esta funcionalidad hasta tanto no exista una 

definición oficial sobre el modelo requerido, con el fin de evitar desgastes operativos, desarrollos 

innecesarios o posibles reprocesos. 

Finalmente, se reiteró que, por el momento, el único caso técnico que deberá mantenerse activo 

corresponde al requerimiento de agendamiento, sin apertura de nuevos desarrollos asociados a 

consulta de estado de trámite hasta contar con validación externa. 

 

4. Compromisos y acuerdos 

No. Compromiso Responsable Fecha / Observación 

1 

Preparar y presentar demostración preliminar de la 

funcionalidad de consulta de estado de trámite utilizando como 

referencia el flujo actual de movilidad. 

Hasbleidy Medina 

Rojas 

Previo a reunión de 

validación externa 

2 
Socializar con la entidad externa las dos alternativas funcionales 

definidas para manejo del estado del trámite. 

Hasbleidy Medina 

Rojas 

En reunión de 

validación 

3 
Informar oficialmente al equipo técnico la alternativa funcional 

aprobada por la entidad externa. 

Hasbleidy Medina 

Rojas 

Posterior a reunión 

de validación 

4 
Crear caso técnico de desarrollo únicamente en caso de 

aprobación de nuevo requerimiento funcional. 

Jeisson Fabián 

Pérez Rodríguez 

Condicionado a 

aprobación 

5 
Mantener activo únicamente el caso correspondiente a 

agendamiento. 
Equipo Técnico 

Hasta nueva 

instrucción 
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5. Conclusiones 

La mesa técnica concluye que, dada la ausencia de definición final por parte de la entidad externa 

respecto al mecanismo deseado para la consulta de estado de trámite, no resulta procedente 

adelantar desarrollos técnicos adicionales en esta etapa. En consecuencia, se esperará la validación 

funcional externa para proceder con la estructuración técnica correspondiente, en caso de 

requerirse. 

 

6. Cierre 

Se finaliza la sesión a la 10:00 am, evidenciando que el objeto de la reunión se da por finalizada la 

sesión, dejando constancia de los compromisos adquiridos y de la ruta de trabajo definida para la 

siguiente fase de validación funcional. 
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ASISTENTES: 
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Agendamiento: 
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Aviso tratamiento de datos:  La Secretaría Distrital del Hábitat almacenará y hará uso de sus datos personales con 

la exclusiva finalidad de cumplir con su objetivo social de conformidad con la ley, y así adelantar distintos procesos 

internos tales como: actividades administrativas, académicas, gestión del territorio urbano y rural, desarrollo 

integral de los asentamientos, estructuración de subvenciones para mejoramiento de vivienda entre otros. 

  

Con la suscripción de este documento se entiende que autoriza la inclusión de sus datos personales en la base de 

datos de la Secretaría Distrital del Hábitat, con el fin de ser utilizados para cumplir los objetivos antes descritos y 

ser transferidos a terceros en el marco de las actividades de vivienda y hábitat. 
 

NOTA: EL ESPACIO DE FIRMAS PODRÁ SER REMPLAZADO EN LOS SIGUIENTES CASOS: 

 

1.Para reuniones virtuales se deberá anexar el listado de asistencia que se descarga del aplicativo donde se 

desarrolla la reunión y se evidencien los nombres de los participantes. 

 

2.Para reuniones presenciales se deberá diligenciar los datos solicitados en este formato o se podrá anexar el listado 

de asistencia establecido en el Sistema de Gestión de la Entidad.  

 

3.Para reuniones mixtas se deberá anexar el listado de asistencia del aplicativo y el establecido en el Sistema de 

Gestión de la Entidad. 

 

4.En caso de reuniones externas en cualquier modalidad, donde la entidad no cuente con el listado de asistencia se 

deberá anexar evidencia de la citación por medio de correo electrónico institucional, registrando este documento 

únicamente como una ayuda de memoria. 


